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1. INTRODUCCION
1.1 Histérico

Este documento nace como consecuencia del proyecto de Gestion Libre bgjo € auspicio de Hispalinux. El objetivo del mismo es dar
unas reglas generales para el desarrollo de software en e mundo del codigo abierto (open-source).

Si te has bajado este documento de un lugar distinto de hispalinux seria conveniente que compruebes que se trata de la Gltima version.
Estaeslaversion 1.1 de Noviembre del 2002.

Autor: José Manuel Godoy Giménez ( josemanuel .godoy @hispalinux.es)

1.2 Licencia

Derechos de autor © José Manuel Godoy Giménez.

Este documento se distribuye con permiso de copia y/o modificacion bajo los términos de la Licencia de Documentacién Libre GNU,
Versién 1.1 o cualquier otra posterior publicada por la Free Software Foundation. Puedes leer lalicenciaoriginal en:

http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.html

También puedes obtener una traduccion de lamismano oficia en laweb de hispalinux en ladireccion:

http://www.hispalinux.es/Licencias/fdles/fdl-es.html

Se consideran como Secciones Invariantes la distribucion de secciones de todo & documento incluyendo la portada y los ejemplos, asi
como |os model os de documentos e iméagenes explicativas que se utilizan alo largo del mismo.

1.3  Marcasregistradas

Linux y otras marcas comerciales que se utilizan en este Documento son registrados en copyrights y/o estén reclamados como Marcas
registradas de ciertas personas y/o compafiias.

1.4  Obtencion de este documento

Se puede obtener € presente documento a través de Hispalinux,
http://www.hispalinux.es

o bien en la pagina personal del autor:
http://www.fut.es/~jgodoy

15 M otivaciones

El presente documento intenta (no se si lo conseguird), permitir a mundo del cédigo abierto la posibilidad de embarcarse en proyectos de
envergadura que requieran un estudio serio.

Debemos de tener en cuenta que € cadigo abierto es extremadamente seguro y robusto, y que cuando aparece algin error (odio decir
'bug") se soluciona rapidamente, incluso en horas, sin embargo, tiene fama de poco serio. Es en estas ocasiones cuando se debe de tener en
cuentalavaidez delafrase"La mujer del Cesar no sdlo debe ser honrada sino que tiene que parecerlo”.

Con lamente puesta en esta frase, y dado latendencia actual de valorarlo todo en base a la calidad debemos de tener en cuenta las etapas
basicas en la planificacion de la calidad, para poder aplicarlas a nuestra aplicacion software:

Determinar los clientes

Determinar sus necesidades, expectativas e intereses

Transformar las necesidades en requerimientos del producto

Establecer los procedimientos para generar |os productos que cumplan las especificaciones
Implantar los procedimientos
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6. Obtencidn de los productos previstos.
Estas etapas son las que se tratard de definir e identificar alo largo de este documento, € cual espero que no se os atragante .

1.6  Sugerencias criticasy aportaciones

Las preguntas, comentarios correcciones y sugerencias seran siempre bien recibidas, sobre todo en las primeras versiones de este
documento, estas pueden ser dirigidas a josemanuel.godoy @hispalinux.es

1.7 Situacion de este documento

Laversion que estas leyendo es laversion 1.1 sin embargo no es el documento final. Le faltan por desarrollar los gemplos de UML que
ayudarén a comprender este lenguaje de modelado.

También es idea del autor redizar una serie de apéndices que permitan locaizar répidamente los documentos , gréficos y técnicas de
modelado que se utilizan en este documento.

S te animas puedes colaborar, no te cortes :-) .

Evolucién del documento
1. Version 0.0 Andisis Estructural.
2. Version 1.0 Ejemplo de Andlisis Estructural Gegaco
3. Version 1.1 Seincluye descripcion tedrica del lenguaje de modelado UML

1.8 Agradecimientos

Agradezco |os apoyos prestados por Fernando Acero, coordinador del proyecto Gestion Libre de Hispainux, asi como los comentarios y
rollos que me ha prestado Carlos Moreno (Neurostar).

Asi como atodos los que han colaborado con correcciones, sugerencias y enumeracion de puntos oscuros de la primera version de este
documento.



2. PROYECTOS SOFTWARE
2.1  Comienzo de un proyecto software

Antes de poder empezar a planificar un proyecto, deben establecerse los ambitos y los objetivos, considerar soluciones aternativas e
identificar las restricciones técnicas y de gestion. Sin tener estainformacion clara, es imposible obtener un identificacion redista de las tareas
del proyecto o un plan de trabajo adecuado que proporcione unaindicacion significativadel progreso.

Los objetivos identificardn los fines globales sin considerar cdmo se llegard a esos fines. El dmbito identificara las funciones primordiaes
que deben llevar a cabo d software, intentando limitarlas de forma cuantitativa, es decir, que debe hacer y que NO debe hacer & sistema
software.

Tras comprender los objetivos y € ambito del proyecto, se han de considerar las soluciones dternativas, ya que ésto permitira a
desarrollador seleccionar € 'mgor' enfoque, dadas las restricciones de fechas, presupuestos (recordar que software libre # gratis),
colaboradores que programan, €tc.

2.2 M étrica del software orientada a la funcion

El disefio de una aplicacién software es un desafio técnico, y como tal, & hecho de medir sus caracteristicas y funcionalidades ayudara a
lacomprension del proceso que se utiliza para desarrollar un producto.

Dado que frecuentemente la medicion conlleva controversia y discusion, en este documento se adoptard una métrica orientada a la
funcién. Las métricas de software orientadas a la funcion son medidas indirectas del software y del proceso por € cual se desarrollay se
centran en lafuncionalidad o utilidad del programa

Para conseguir evauar la productividad del programa se utilizan puntos de funcion, que son una serie de valoraciones subjetivas de la
complgidad del software.
Los vaores de lainformacion se definen:
== NUmero de entradas de usuario: Se cuentacadaentradade usuarioque proporcional softwarediferentesiatos
orientados a la funcioén.
== NUmero de salidas de usuario: Se refiereainformespantal lasinensajesie error,etc. Loselementosientrode un
informe no se cuentan por separado.
== NUmero de peticiones al usuario: Se considerarcomolasentradagjue deberealizarel usuario,generadasomo
respuesta a una salida del programa. Cada peticion se contara por separado.
NUmero de archivos
Numero de interfaces externas: Interfacedegiblespor la maquina(archivosde datos, discos,cintas,scaner...)
utilizados para transmitir informacién a otro sistema.

—_
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Un documento tipo que recoja este estudio seria:

Parametro de medida Valor - Fact.or de peso - Total
Simple Medio Complejo
Entradas de usuario 3 4
Salidas usuario 4
Peticiones al usuario 3
N° de archivos 7 10 15
N° de interfaces 5 7 10
Total

2.3Reusabilidad

No hay un estudio de recursos software si no se considera la reusabilidad, que es la creacion y reutilizacion de bloques constructivos de
software. Esto es especialmente cierto centrandonos en € caso del cadigo abierto (open source o Free software). Estos bloques constructivos
deberian catalogarse para una fécil referencia, estandarizados para una fécil aplicacion y vaidados para facilitar la integracién. Esto nos da
dos méximas que debemos seguir todos los desarrolladores de cdigo abierto:

1. Si el software existente satisface los requisitos |o usaremos.
2. Si d softwaresxistenteequiereal gunamodificaci 6parasu i ntegraci éren el sistemagstase haracon un estudio
previo ya que puede ser mas econémico desarrollar un software nuevo.



2.3  Plan del proyecto

En todo proyecto software debe existir documentacion que permita evaluar y trabajar de forma paralelad mismo, y que pueda servir de
base para |los pasos posteriores. El plan de proyecto de software es la culminacion de la etapa de planificacion. Proporciona una linea de base
con informacién de costes y de agenda.

El plan de proyecto de software es un documento relativamente breve, dirigido a una audiencia diversay contendra |os siguientes puntos:

== Ambito y recursos

Riesgos (econémicos, temporales, tecnol 4gicos).

Agenda de trabajo.

Recursos del proyecto

Organizacion del personal (estructura de los equipos, si existen).
M ecanismos de seguridad y control.
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3. ANALISIS DEL PROYECTO

3.1 ¢Dbnde estamos?

Funcién del Planificacion Revisién ) Andlisisde
Software del software - requisitos

Plan del
proyecto

3.2 Andisisde sistema

En un sistema por computadora se distinguen | os siguientes elementos:

Software: Programas, estructura de datos y documentaci én asociada.

Hardware: Dispositivos electronicos de computacion y los de interaccion con el mundo externo (impresoras, escanef, €etc).
Personal: Individuos operadores y usuarios del softwarey del hardware.

Bases de datos: Coleccion de informacion accedida desde e software y que es parte integral del funcionamiento del sistema.
Documentacién: Manualesimpresosy demas informacion descriptiva que explica el uso y/o la operacion del sistema.
Procedimientos: Los pasos que definen € uso especifico de cada elemento del sistema o del contexto del mismo.

e e e e e

3.2.1 Identificacion de necesidades
Esé primer paso en € andlisisdel sistemay el punto de partida; lainformacion que se debe mangjar en éste punto es:

Funcionamiento y rendimiento requeridos

Aspectos defiabilidad y caidad

Fines generales del sisema

Limitaciones de coste/agenda

Requisitos de fabricacion

Tecnologiadisponible

Ampliaciones futuras

Toda estainformacion se recoge en un documento de conceptos del sistema

L

{.



3.2.2 Estudio de viabilidad

Todo proyecto esredizable, Semprey cuando losrecursos seen ilimitadosy d tiempoinfinito. Como estas drcungtanciss dificlmentese
dan enlavidared se debe (con prudendia) evauar laviabilidad dd proyecto, éste estudio e cantraen cuatro &ress:

== Viabilidad econdmica
== Viahilided técnica (disponibilidad de recursos)
== Viabilided legd

== Alterndivasd desarrdllo dd Ssema

Bl documento de viahilided deberfatener un esquemacomo d sguiente

1. Introduccion
Dedaracion dd problema
Entorno deimplementacion
Redricciones

2. Recomendadiones de gestion eimpacto

3. Alterndivas

4. Deripdéndd problema
Resumendd dmhbito
Vidhilidad delosdementos
Andidsde codes
Evauacion dd riesgo téonico.
Condderacioneslegdes
Otras aspectos especificos dd Sstema

0o N o O

3.2.3 Andlisis técnico

En este paiodo se andizan los méritos técnicos dd conogpto de sstema, a la vez que se recoge informacion adiciond sobre
rendimiento, fiabilidad, fadilidad de mentenimiento y poshilided de produccion. Normadmente induyen una capadided limitada de
investigaciony de dissfio.

B andisistécnico comienzacon ladefinicon delaviahilided técnicadd sstema propuesto;

Tecnologias requeridas para conseguir lafundondidad y € rendimiento dd Sstema
Estudio de nuevos materides métodas, dgoritmosy procesos; debeinduir un estudio de riesgos de su desarrallo
Afectacion delosnuevosdementasd coste

Como conjunto de criteriosparad uso de moddos durante d andliss téonico de sistemias tenemos (Blanckard y Fabrycky):
1. H moddo debe ser Smple de comprender y manipular, pero debe ear cercadelaredidad operativa
2. El moddodebe redzar losfactoresrdevantes dd problemay suprimir lasque no lo seen. Debe ser fidhleen cuanto a
repeticion de resultados.
3. El disefio debe permitir modificarlo y/o expandirlo fadilmente y permitir la evaluacion de factores adidondes s se
requieren.

Lasheramientas CASE de smulaciony creacion de prototipos pueden ayudar en € andisstécnico. Losresultados dd andisstécnico
son labese deladecison de seguir o no con d Ssemao con d planteamiento sobred mismo.
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3.3 Egpedificacionesdd 9gema

La espadificacion dd sstema es un documento que Sirve como base para €l desarrallo de cudquier Ssstema software, induyendo €
hardwarey |a necesdad de bases de datos, describelafunciényy € rendimiento de un sstemabasado en lacomputadoray |as restricciones
que gobieman su desardllo. También describelainformacion (contral y datas) que Srve de entradaly sdlidadd ssema

3.3.1 Esquema de especificacion del sistema

Un esquema recomendado parala espedificacion seria

1. Introduccién
A- Amhito
B- Vidén gened
I. Objetivos
Il. Redricciones

2. Dexipddnfundond y dedatos
A- Arquitecturadd sgema
| Diagramade contexto de arquitectura(DCA)
I Destripcion dd DCA
3. Degripcién delossubssemas
A- Espedificacion dd diagramade estructura
¥ Diagramadeflujo delaarquitectura
¥ Naraivadd modulodd sstema
¥ Rendimiento
¥ Redricdon dediseiio
¥ Asgnadion de comportamiento dd ssema
B- Dicdonaio de detos
C- Diagramasy descripdion de lainterconexion delaarquitectura
4. Resltadosdelamoddizaciony smulacion dd ssema(s hay lugar).
A- Moddo dd sstemausado paralasmulacion
B- Reaultados delasmulacion
C- Apectosegpeddes dd rendimiento
5. Agpettosdd proyecto
A- Cogesdd proyecto
B- Agenda
6. Apéndicss

3.3.2 Diagrama de arquitectura

Como todas | as técnicas de moddizacion utilizadas en laingenieriade softwarey de Ssemas, laplantillade arquitecturapermite crear
unajeraquiade detdles End nive superior estad diagramade contexto de laarquitectura (DCA).

El DCA establece los limites de informacion entre los que se esta implementando € sstemay d entorno en que va a funcioner €
sstema, es decir, productosy consumidores deinformacion del sstemay todas |as entidades que se comunican através delaintafaz.

4. ESECIFICACION DE REQUISITOS
41  Ponde estamos?



# v

Planificacion - Revision >— = Andissde | pm- < Revision Especificacion
del software requisitos derequisitos

Funcién
del

Software +
Plan del Andlisis de Especificacior
proyecto requisitos de requisitos

4.2 Fundamentos
La epecificacionderequisitos eslatareaque establece un puente entrelaasignacion de softwareanive desstemay € disefio software.
Los princios de toda especificacion son:

== Sgparar fundondidad de implementacion: Una espedificacion es una desripcion de lo que se dessaredizar, no de
oomo sevaarediza.

= Unaespedificacion debe destribir un Ssematd y como es percibido por lacomunidad de usuarios

== Debeser operativa Paradlo debeser completay lo sUficientementeformd paraque puedadeterminar s se stiface o
no con agunos casos de pruebaamplios.

= Debe s tdeatealaampliacion.

4.3 Notacion basca

Cuando setrabga con un sstemabasado en computadora, lainformecion fluyey setransforma. El sstema admite entradas, gplicalos
dementos softwarey humanos paratransformar laentradaen sdida. Por dlo puede considerarse como naturd especificar un sgemacomo
un flujo deinformacion, mediante los diagramas deflujo de datos

4.3.1 Diagrama de Flujo de Datos (DFD).

El DFD esunatécnicagraficaque represantad flujo deinformeciony las transformeaciones que se gplican alos datos a moverse desde
laentrada hestala sdlida, también se conoce como diagramade burbujas

El DFD comienzapor € nivel 0, moddo fundamentd del sstemao moddo de contexto, y representael demento de software completo
como unasolaburbujacon los datos de entradaly sdida representados por flechas de ef's

Notacion basica:

En un DFD un rectngulo representa.una entidad externa, es dedir, un demento dd Sstema, u otro Sstema que produce informacion. Un
circulo represanta un proceso o transformacion que se gplicaalos datos'y los cambia Lasflechesindican € flujo de informacion y deben
estar etiquetedas Lalinea doble representa un dmeoén deinformacion.

Unidad Externa
Elemento de datos
Proceso Almecén dedatos
Utilizacion

Partiendo de una definicion de lafuncion genéricadd sstemasoftware, nive 0, se van expandiendo las digtintas burbujas en digtintos
nivdes paramostrar un mayar detale, hastallegar anivdes de funcion. Esimportante mantener lacontinuidad del flujo deinformeacion, es
dedir, quelaentraday lasdidade cadarefinamiento debe ser lamisma

Asi por ejempl eenun diagramaleflujodedatosdeun cajeroqueindiqudaimpresi drdeunresguar dai
tenemosin DFDdenivel0 cuyaentradaesCajer o/ |a salidaes| mpresi drcuanddhagamosa expl osi oral nivel
1 se debe de mantener la correspondencia.

12



DFD O

Cajero

| Imprimir ) g Impresién

Saldo

El DFD de nivel 1 que seria la explosion del proceso de impresion seria:

DFD 1
Proceso de
impresion

Peticion
cuenta

Caero

M -

Saldo Impresion
Buscar n° > -
@ ‘

Base de datos
cuentas

Comose puedeobservarel DFDde nivel 0, tieneuna entradade petici6nde cuentay unasalidaen for made
impresionCuandoecl osionamosl procesomprimirsaldoen el DFDde nivel 1 mantenemosl mismoflujode

entradas y salidas.

Para crear un DFD se pueden seguir estas directrices:
1. ElIDFD denivel 0 debereflgar e software/sistema como una sola burbuja.
2. Sedeben de anotar cuidadosamente laentraday salida principal.

3. Comenzar € refinamiento aidando los procesos, los objetos de datos y los almacenes de datos que sean candidatos a
ser representados en e siguiente nivel.

4. Todaslasflechasy burbujas se rotularan con nombres significativos.
5. Entre sucesivos niveles se debe mantener la continuidad del flujo de informacion.
6. Refinar las burbujas de unaen una.

4.3.2 Diagrama de Flujo de Control

Toda aplicacién esta 'conducidal ademas de por los datos, por sucesos que complementan la visualizacion de la informacién. Los
diagramas de flujo no premiten que se representen expecificamente los flujos de control, esta exclusién es muy restrictiva (sobre todo para
sistemas en tiempo real), por este motivo se ha desarrollado una notacion especializada para la representacion del flujo de sucesos y del

procesamiento de control, esta notacion y su funcionamiento es muy similar alos DFD.

“# Unaflechacon linea continua representa el flujo de datos.
«# Unaflecha con linea discontinua representa e flujo de control.
«# Unaburbuja con linea discontinua representa procesos que s6lo mangjan flujo de control.

13



Flujo cas continuo de datos: Elemento de datos que entra o sale de una forma ‘continua

T

/ Proceso de \ Un transformador de control o de 'sucesos); acepta un control como entraday produce un
contro control como sdida

\ /

v Elemento de control o suceso, tomaun vaor 16gico o discreto; la cabeza de laflechaindica
ladireccion del flujo de control.

Depdsito de elementos de control que se guardan para ser usados por uno 0 Méas procesos

MUltiples instancias equivalentes del mismo proceso; se usa cuando se crean procesos miltiples
Proceso en un sistemamultitarea.

Asi por ejemplo, una estacion de ajuste de temperatura tendria el siguiente DFC:

Temperatura

Monitorizada \

Monitorizar y

gjustar nivel — e VValor

de temperatura corregido
A] uste de /

temperatura

4.3.3 Modelo Entidad-Relacién

La técnica que se expone a continuacion se centra Unicamente en los datos, no en las acciones que se redlizan en dlos, representando
una 'red de datos, esta modelizacion es imprescindible paralas aplicaciones en las que los datos y las relaciones que gobiernan los datos son
complejos, y Util en cualquier caso. Esta modelizacion se usa ampliamente en aplicaciones de bases de datos (en consecuencia en € 99'99%

de las aplicaciones de gestidn), proporcionando unaampliavision de los datos y las relaciones que gobiernan los datos.

La notacion principal de lamodelizacion de los datos es @ diagrama entidad relacion (E-R), estos diagramas estan compuestos de objetos

de datos, atributos, relaciones e indicadores de tipo, y su principa propdsito es representar los objetos de datos'y sus relaciones.

4.3.3.1Diagramas entidad relacion

La estructura légica globa de una base de datos puede representarse graficamente por medio de un Diagrama Entidad-Relacion en cual

consta de los siguientes el ementos:

=

=
=
=

Rectangulos: Representan un conjunto de entidades (tablas)

Elipses: Representan atributos (campos de |as tablas)

Rombos. Representan conjuntos de relaciones (tablas que resultaran de operar con otras tablas [vistas]).
Lineas. Enlazan atributos a conjuntos de entidades, y conjuntos de entidades a conjuntos de relaciones.

Asignatura

Alumn_Asig

14



Alumnos

@

Y las tablas serian:
ALUMNOSni, Nombre)
ASIGNATURANOmbreCurso)

ALUM_ASI @ni,NomAsignota)
En subrayado la clave primaria de cada tabla.

4.3.3.2 Formas normales

Almacenar los datos no es tan sencillo como parece, y cuando trabajamos con decenas de miles de datos debemos protegernos de
inconsistencias entre los datos, redundancia de alguin dato y debemos optimizar las busgquedas de los datos. Esto se consigue mediante un
disefio E-R basado en terceraformanormal (3NF), que consta del siguiente andlisis.

Primera forma normal: Una relacion se encuentra en primeraforma normal (INF) sy sdlo s los valores en los dominios son atémicos,
que en cristiano quiere decir que dentro de cada fila-columna de una relacién siempre hay un'y sélo un valor, nunca un conjunto de mdltiples
vaores.

Por ejempl cen unatablaqueal macenemodientexon el DNI,nombreprimerapel lidoy segundaapellido,
esincorrecto y poco eficiente hacer un campo que contenga el primero y el segundo apellido.

Segunda forma normal: Una relacion se encuentra en segunda forma normal (2FN) s y solo s esta en primera forma normal y los
atributos no clave dependen por completo de la clave primaria. La clave primaria es aquella que identifica inequivocamente un datos (en €
gemplo anterior & DNI). Es decir, que todas las filas se deben de poder recuperar de forma tnica por la clave primaria (que evidentemente
sera Ginica)

Como se ve estas dos formas normal es son de cagjon.

Tercera forma normal: Unarelacion esta en tercera formanormal (3FN) s esta en segunda formanormal y todos sus atributos no clave
dependen de forma no transitiva de la clave primaria. Esto es un poco mas dificil de ver, pero con un gemplo no supone problema

Parala representaci6del nombrey direcciérdel individuopodiamogenerla tentaciénde definirla tabla
como sigue:

Tabla Individudhi, nombre, apellido, Sapellido, Codigo_Postal, Provincia)

Bien si estudiamogyraficamenteessta definiciény prestamosun poco de antenciénvemosque tiene la
siguiente forma:

Individuo - Direccion
Provincia

Esdecir,el codigopostalidentificanequivocamenta provincialeresidencig no esalgoquedependedel
idenficadodel individuo Estoimplicaque una definicidérasi suponeun aumenta ndecesarialel tamafiode la
base de datos y una fuente de inconsistenciasle la misma. La soluciénen estos casos es siemprela

descomposicién de la tabla que sufre el problema en varias tablas, tantas como haga falta para solucionarlo.

En este caso s6lo es necesario una descomposicion de la tabla individuos en dos tablas:
Tabla Individudni, nombre, apellido, Sapellido, Codigo_Postal)
Tabla Provincia (Codigo_postal, Provincia)

Ademésel codigo postal lo consideraremosn la tabla Individuocomo una clave ajena de la tabla
Provinciasde formagueasegur aremoguelosval ored ntroducidopar alosindividuo®xi stanr eal ment&omo
provincias.

Para més informacion os remito a cualquier libro de disefio de bases de datos, ya que este tema se escapadel ambito del documento, aqui



nos quedamos con que para presentar un disefio necesitamos que las tablas estén en terceraformanormal y laforma de representacion.

4.4  Andlisisorientado alos objetos

El andlisis de losflujos de datos esindtil cuando lo que pretendemos es abordar laimplementacién del sissemaa partir de un lenguaje que
manee objetos (C++, Pyton ... etc) y deseemos explotar estas caracteristicas, debemos entonces de orientar €l andlisis hacialos objetos.

4.4.1 ldentificacion de objetos

Para identificar los objetos se estudia la narrativa de procesamiento del sistema a construir (descripcion del programa), seleccionando los
nombres o cladisulas nominales. Seran los posibles objetos, que pueden ser:

== Entidades externas: Producen o consumen informacién, pueden ser otros sistemas, dispositivos o personas.
== Cosas Son parte del dominio de informacion del problema (informes, sefiales)
== QOcurrencias. Ocurren en d contexto de operacion del sistema (transferencia de propiedades, terminacion de una
accion..).
=+ Pdees que juegan personas que interactian con €l sistema.
== Unidades organizativas relevantes para la aplicacion (grupos, equipos).
== Lugares: Establecen € contexto del problemay del funcionamiento general del sistema.
== Estructura: Clases de objetos (sensores, computadoras).
También es importante determinar 1o que no son objetos con € fin de evitar errores en € andlisis del sistema.

En este momento tenemos una serie de objetos potenciaes, se deben de estudiar cada uno de €elos para poder tenerlos como objetos
reales. Se pueden ver seis caracteristicas selectivas paraincluir o no un objeto potencial en € modelo de andlisis (Coad y Y ourdon).

1. Informacioén retenida: Lainformacion sobre el objeto debe ser recordada para que € sistema pueda funcionar.

Servicios necesarios: El objeto debe de tener un conjunto de operaciones identificables que puedan cambiar de
algunaformael valor de sus atributos.

3. Mudiltiples atributos: En €l andlisis, los objetos con un sdlo atributo pueden presentar problemas de representacion (se
debe generaizar)

4. Atributos comunes: Se pueden definir un conjunto de atributos para los objetos.
Operaciones comunes: Se pueden definir un conjunto de operaciones para los objetos.

6. Registros esenciales: Las entidades externas que consumen o producen informacién casi siempre se definen como
objetos.

o

4.4.2 Especificacion de atributos

Los atributos de un objeto son evidentemente dependientes de la aplicacion, asi un objeto persona tiene atributos s hacemos una
aplicacion fiscal, si laaplicacion es del padron tendrd unos atributos comunes con la otra aplicacin pero tendré otros total mente distintos. Por
ello esimportante revisar lanarrativa de la aplicacion y contestar ala siguiente pregunta: ¢Qué elementos de datos definen completamente d
objeto en el contexto del problema actua ?.

4.4.3 Definicién de las operaciones

Una operacién cambia un objeto en alguna forma, por ello las operaciones deben ser implementadas de forma que puedan manipular las
estructuras de datos que se hayan derivado de |os atributos.

L as operaciones se pueden dividir en tres grandes categorias, las que manipulan los datos de alguna forma, las que realizan algin clculo
y las que monitorizan un objeto frente ala ocurrencia de alguin suceso de contral.

Para obtener € conjunto de operaciones de los objetos se debe de estudiar la narrativa del problemay seleccionar las operaciones que se
correspondan, para ello sirve de guiarealizar un estudio sobre los verbos, ya que indican las operaciones legitimas y permite una conexion
directa con un objeto especifico. Ademas del andlisis de los verbos, otra forma de comprender mejor las operaciones es considerando la
comunicacion entre objetos.

4.4.4 Comunicacion

Ladefinicion de los objetos sirve de base para € disefio, sin embargo se debe de afiadir algo mas para que se pueda construir € sistema,
se debe de establecer un mecanismo parala comunicacion entre |os objetos. Este mecanismo se denomina mensgje, tiene laforma siguiente:

mensaje : (destino, operacién, argumentos)

Dondeadestinodefineel objetoquerecibeel mensajepper aciorse refierea la operaciérgqueva a recibirel
mensaj ey argumentopropor cionanformaciormparallevara cabola operaci6nPor ejempl cel objetoA puede
enviar un mensaje el objeto C de la forma

mensaje: (C, op_8, <datos>)
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Entonces C busca 'op_8', la realiza con los datos y le devuelve el control a A.

4.4.5 Especificacion de objetos

Finalmente se reune toda la informacién sobre |os objetos en un documento de Especificacion de objetos cuyo formato serael siguiente:
. Nombre del objeto
I1. Descripcidn de atributos
A. Nombre del atributo
B. Contenido del atributo
C: Tipo/estructura de datos del atributo
11l. Entrada externaal objeto
IV. Sdidaexternadel objeto
V. Operaciones
A. Nombre de la operacion
B. Descripcion de lainterfaz de la operacion
C. Descripcion del procesamiento de la operacion
D. Aspectos de rendimiento
E. Restriccionesy limitaciones.

V1. Conexiones de mensgje



DISE O DEL SOFTWARE

5.1¢,Dbénde estamos?

Tras andlizar los requisitos del sistema, y habiendo implementado los modelos de informacion, funcional y de comportamiento estamos
preparados para abordar € disefio.

Laetapa de disefio, previaala codificacion (por fin codigo...) esta dividida en trestipos, disefio de datos, arquitecténico y procedimental.

Aungue parezca lo contrario, por todo € rollo que llevamos expuesto, la fase de disefio, codificacion y prueba absorben e 75% del
desarrollo del software (excluyendo el mantenimiento). La importancia del disefio (para frenar las ganas de crear codigo rapidamente) se
resumen en una palabra: calidad.

Modelo de

informacion
Modelo
funcional Datos

\ Software
integrado
Disefio Arquitecténico validado
Modelo de ——— d y
comportamiento
ey Médulos de
programa
» Prueba

Requisitos Codificacion

Procedimental

El disefio del software es e proceso que permite traducir los requisitos analizados de un sistema en una representacion del software, que
incicialmente da una visién del mismo y tras posteriores refinamientos nos conducira a una representacion de disefio muy cercana a codigo
fuente. Actualmente ademas del disefio de datos, arquitecténico y procedimental se debe de prestar especial atencion d disefio de lainterfaz.

5.2 Fundamentos de disefio

'El comienzo de la sabiduria de un programador est& en reconocer la diferencia entre obtener un programa que funcione y uno que
funcione correctamente’ (M.A. Jackson megagurd de programacion). Ante esta afirmacion lo mas que se puede decir, quizas, es que los
conceptos fundamentales del disefio de software nos daran la base necesaria para que ‘funcione correctamente’.

5.2.1 Abstraccion

Mediante la abstraccion nos podemos concentrar en un problema con indepencia de lo que haya en niveles més bajos, en los niveles
superiores de abstraccidn utilizaremos € lenguaje del problema para establecer la solucion en términos amplios; en niveles inferiores toma
una orientacién mas procedimental .

En palabrasllanas,y fueradel ambitode la programaciéry la informaticasi estamosbuscandouna
solucionpara colocarnuestratelevisionen el comedorde casa, en un primerlugar nos planteamol lugar
fisico, obviamosel muebley la formade construirloCuandotenemosel egidoel lugar, procedemos disefiar
nuestromuebl g nosda lo mismocomolo vamosa hacery en principidos material eglueusar emos)estamosen
un nivel inferior de abstraccion.

Finalmenteentramosen el nivel de abstraccionprocedi mentalel egimoslos materialesy la forma de
construccior{sélo comoencajaremoka piezas,el disefioya esta hecho).Si o miramossin compl ejosgs una
forma natural de proceder,se trata simplementede no empezarla casa por el tejado,algo que a los
programador esosgustamucho]anzar noen planchaa realizarcédigodel programaal al canzarun minimode
disefio del sistema.

Dejando de lado € martillo y € taadro, volviendo a mundo del software, conforme nos movemos por diferentes niveles de abstraccion,
crearemos abstracciones de datos y de procedimientos. Una abstraccion de datos es una coleccidn de informacion que describe un objeto, un
gemplo seria un documento de empadronamiento, en realidad esta formado por varios trozos de informacion, pero nos podemos referir a
todos mediante su nombre. Una abstraccion procedimental es una determinada secuencia de instrucciones que tienen una funcién limitaday



especifica. Una tercera forma de abstraccion seria la abstraccion de control, que implica un mecanismo de control del programa sin
especificar los detalles internos.

En la abstraccion, definimos a grandes rasgos lo que hace € programa, los datos que utilizay como los controlamos, agqui aparecen los
primeros términos orientados a software como "repetir hasta.

5.2.2 Refinamiento

El refinamiento sucesivo nos permite, como estrategia de disefio, partir de una declaracion generalista de una funcion hasta llegar alas
sentencias del lenguaje (Nirklaus Wirth). En cada paso dd refinamiento, una o varias instrucciones del programa se descomponen en
instrucciones més detalladas, esta descomposicion termina cuando todas las instrucciones estan expresadas en términos de la computadora
usada.

Por fin llegamos d cddigo, ya que @ refinamiento es realmente un proceso de elaboracion, comenzamos con la declaracion de una
funcién, que hemos definido en € nivel superior de abstraccion (que no proporciona informacion sobre su funcionamiento y/o estructura), €
refinamiento permite ampliar la declaracion dando cada vez més detalles.

5.2.3 Modularidad

El concepto de modularidad para € software se tiene en cuenta practicamente desde los afios 50, d software se divide en componentes
con nombres'y ubicaciones determinados, que se denominan médulos y que se integran para satisfacer los requisitos del problema.

El software monolitico, un programa compuesto por un Uinico médulo, es inabarcable y practicamente irrealizable dado que € nimero de
caminos de control, expansion de las referencias, nimero de variables y complgidad globa, pueden hacer imposible su correcta
comprension.

La solucién, como muchos problemas en d mundo de la programacidn, se encuentra por € axioma de 'divide y venceras, es més f&cil
resolver un problema complejo cuando se divide en trozos manejables.

El esfuerzo de desarrallo de un médulo individua disminuye conforme aumenta e nimero total de médulos; sin embargo, a crecer €
nimero de médulos, € esfuerzo de redizar las interfaces de conexion entre los médul os también crece. Esto quiere decir que debemos evitar
tanto una excesiva modul arizacién como una muy pobre.

5.3.4 Diseno modular efectivo

Un disefio modular reduce la complgidad, facilita los cambios (aspecto critico en la facilidad del mantenimiento) y produce como
resultado una implementacién maés sencilla, permitiendo € desarrollo paralelo de las diferentes partes de un sistema; vamos que es ideal para
el mundo del codigo abierto donde trabajan varias personas en un proyecto.

Un principio que ayuda en € proceso de descomposicion modular es & de ocultamiento de la informacién, € cua sugiere que los
maodulos se han de 'caracterizar por decisiones de disefio que los oculten unos a otros’; es decir, los médulos deben especificarse y disefiarse
de forma que la informacion (procedimientos y datos) contenida dentro de un médulo sea inaccesible a otros modulos que no necesitan ta
informacién. El beneficio de la ocultacion se nota sobre todo a la hora de hacer modificaciones durante las pruebas o € mantenimiento del
software; como la mayoria de datos y procedimientos estaran ocultos a otras partes del software, sera menos probable que los errores
introducidos (evidentemente sin querer) durante la modificacion se propagen a otros lugares del software.

Un disefio modular efectivo debe asegurar la indepencia funcional de los mismos, la indepencia funcional nace directamente de la
modularidad, de la abstraccion y ocultamiento de lainformacion, esto se puede afirmar que se adquiere desarrollando médulos con una clara
funcién y una adversién a la excesiva interaccion con otros modulos, se trata pues de disefiar software de forma que cada médulo se centre
en una subfuncion especifica de los requisitos y tenga unainterfaz sencilla, cuando se ve desde otras partes de la estructura software.

El software con indepencia funciona es facil de desarrollar porque su funcion puede ser partiday se smplifican las interfaces (con las
implicaciones que conlleva cuando € desarrollo es realizado por un equipo, como es nuestro caso). Los médulos independientes son féciles
de mantener y de probar ya que limitan los efectos secundarios, reduce la propagacion de errores y fomenta la reutilizacion de codigo.
Préacticamente laindepencia funciona se mide con dos pardmetros: la cohesion y € acoplamiento.

Cohesién

Se puede definir como una medida de la fortaleza funcional relativa de un médulo; es una extensién del concepto de ocultamiento de
informacién. Un modulo sdlo debe hacer (idealmente) una cosa, siendo desesble una gran cohesion, lo normal es situarse en la parte media
del espectro, basicamente se trata de evitar que los médulos sean una agrupacion de lineas de cddigo y debe de tender a que los elementos de
procedimientos del médulo se concentren en e mismo momento, sobre €l area de una estructurade datosy una funcion.

Como criterios para establecer e grado de cohesién tenemos (Stevens):

Escribir una frase que describa el proposito del modulo y examinarlo; s la frase no contiene un objeto especifico sencillo a
continuacion del verbo lo mas normal es que estemos en la banda baja de cohesion(p. Ejemplo editar todos | os datos).

Acoplamiento

Se puede definir como una medida de la interdependencia relativa entre moédulos, depende de la complgjidad de las interfaces entre los
maodulos, del punto en € que se hace una entrada o referenciaa un modulo y de los datos que pasan através dd interfaz. Nuestro objetivo es
una interconectividad sencilla, es decir, acoplamiento bajo, mas fécil de comprender y menos propenso a un efecto avalancha de los errores a
lolargo del sistema.
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Lo normd es conseguir un acoplamiento de control, es decir, un modulo le pasaun ‘indicador’ sobre € que se toman decisonesen un
maédulo subordinedo. Se debe de evitar que se modifiquen los datos de un madulo en otro, es decir, limitar d méximo € uso de varidbles
globdes

5.2.5 Jerarquia de control.

Lajerarquiade control, también denominadaestructuradel programa, represental aorganizacion de las componentesdel programa. Una
notacion comin es un diagranaen formade arbol, donde cada hoja o nodo es un médulo y represanta gréficamente dos caracteristicas
importantes lavishilidad y laconectividad.

La vighilidad indicael conjunto de componentes del programaque pueden ser invocados o utilizados (sus datos) por un componente
dado. La conectividedindicael conjunto de componentesalosque directamente seinvocao se utilizan sus datosen un determinedo médulo
(por gemplo un médulo que puede provocar lagecucon de otro médulo.

5.3Disefi0 de datos
El impacto de |os datos sobre la estructuradd programay la complgiidad procedimentd, hace que € disefio de datos tenga unagran
influenciaen lacdidad dd software. Las conceptos de ocultamiento de lainformaciony de aostraccion de datos conformean labase delos
métodos de dissfiode datos.
Se condderan los Siguientes prindipios parala epedificadion de datos
== Sedebendesardlary revisar las represantaciones ddl flujo y contenido de datos, identificando los objetosy buscando
dterndives
I dentificar |as estructuras de datosy operaciones que se deben redizar sobredlas
Edablecery redizar un diccionario de datos paradefinir d dissfio delosdatosy ddl programa
B dis=fio de datos debe 52 descendente, deste referencias generdles epedificandose en detdle

La represantacion de una estructura de datos s9lo debe ser conocida por 1os médulos que hagan un uso directo delos
detos contenidos en la estructura (ocultamiento de informacion y acoplamiento de datos).

El uso de una biblictecade plantillas de etructuras de datos (tipos aostractos de datos) pueden reducir € trabgjo de
espedificadony disefo de datos

== Hay que pensar en qued lenguge de programecion soporte la estructura de detos degida.
5.4Disefo arquitectonico

U

{.

El objetivo ddl disefio arquitectonico es desarrallar una estructura de programa modular y representar las rlaciones de control entre
maédulos H disefio arquitectdnico mezdala estructura de programesy lade detos definiendo lasinterfaces quefadilitan d flujo delosdatosa
lolargo dd programa.

5.5Disefo procedimenta

Tras establecer laestructuradd programa (disefio arquitectonico) y de datos (disefo de datos) seredizad disefio procedimentd que,
define los detdles dgoritmicos. Esta espedificacion no puede sar ambiguapar dlo se redizara mediante una notacion de programeacion
estructurada, quetiene tres condtrucciones bésicas: lasecuendia, lacondicony larepeticion.

Cudquier programa con indepenciadd areade golicacion y de la complgided técnica, puede dissfiarse e implementarse usando sdlo
edastres condrucdonesanive dedissfio.

H apoyo en unanotacion gréficatambién es muy importante, Sendo d més adecuedo d diagrama deflujo, cuyos Smbolos son:

|
——

i lC?Q

1 Undiccionario de datos representa las relaciones entre los datos y |as restricciones sobre |os elementos de una estructurade d
simplificala definicion de algoritmos.
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MODELOS DE DOCUMENTACION

6.1 Introduccion

Existen numerosas propuestas sobre la organizacion de la documentacion para @ disefio software y recoger los requisitos, esta
documentacion debe ser revisada con frecuencia alo largo del desarrollo de la aplicacidn, por lo que es muy conveniente que se redacte de
unaformafacil de modificar. Por otro lado también debe facilitar lalabor de verificacion del cumplimiento de las especificaciones. Esto hace
que la mejor manera de redactar este documento sea en forma de un contrato con distintas cldusulas organizadas y agrupadas segin €
caracter delosrequisitos.

En este documento se seguiran dos modelos distintos el de la Agencia Especial Europea, que esté orientado d disefio procedimental y €
de UML. En cualquier caso ambos son utilizables s estamos interesados en disefiar productos de gestion o paralala Admisnistracion publica
yaque su trasvase a un modelo de Métrica 3 es directo.

6.2 Documento de Requisitos del Software

Este documento tiene un caracter genera y en algunos casos no serd necesario cumplimentar todos sus apartados. El indice de este
documento es € siguiente:

1. Introduccion
1.1 Objetivo

1.2 Ambito
1.3 Definiciones, siglasy abreviaturas
1.4 Referencias
2. Descripcion general
3. Requisitos especificos
3.1 Requisitos funcionaes
3.2 Requisitos de capacidad
3.3 Requisitos de interface
3.4 Requisitos de operacion
3.5 Requisitos de recursos
3.6 Requisitos de verificacion
3.7 Requisitos de pruebas de aceptacion
3.8 Requisitos de documentacion
3.9 Requisitos de seguridad
3.10 Requisitos de transportabilidad
3.11 Requisitos de calidad
3.12 Requisitos de fiabilidad
3.13 Requisitos de mantenibilidad
3.14 Requisitos de salvaguarda
4. Apéndices

6.3 Documento de Disefio del Software

Tambien tiene un caracter general y en algunos casos no sera necesario cumplimentar todos sus apartados. El indice de este documento
ese siguiente:

1. Introduccion

1.1 Objetivo

1.2 Ambito

1.3 Definiciones, siglasy abreviaturas
2. Panoramicadel sistema
Contexto del sistema

4. Disefio del sistema
4.1 Metodologia de disefio de alto nivel
4.2 Descomposicion del sistema

5. Descripcion de componentes
6. Viabilidad y recursos estimados
7. Matriz RequisitoComponentes

UNTANDOLO TODO E E PLOS .

w

7.1 Gegaco
Introduccion



La empresa 'Gestransa dedicada a los servicios decide contratar un producto software que le permita redizar una serie de operaciones
sobre sus cuentas y presupuestos. Al conocer e proyecto de Hispalinux denominado 'Gestion Libre decide apostar por este modelo de
desarrollo de software pararedlizar la aplicacion en lacua estainteresada.

Puesta en contacto con un grupo de desarrollo de cddigo abierto mantiene una reunion para determinar laforma de funcionamiento dela
aplicacion y los conceptos que cree que debe de cumplir lamisma, de esta reunidn nace € “Documento de Conceptos del Sistema’.

Documento de Conceptos del Sistema

'Gestransa como empresa de servicios tiene dos tipos diferenciados de clientes, los contituidos como empresay agquellos que acuden de
forma “particular’. El servicio que presta la empresa es € de conseguir productos compuestos de las aportaciones de distintas empresas que
contrata directamente 'Gestransa. Es pues un producto personalizado alas necesidades del cliente.

El sistema informéatico que pretende poner en marcha Gestransa consiste en un programa que debe ser capaz de llevar a cabo €
presupuesto de abonos de la empresa a 30 dias vista, para €lo tendra en cuenta que se conocen perfectamente una serie de gastos, asi como
su periodicidad.

El sistema tendré los datos de los clientes de Gestransa asi como de los proveedores habituales con una relacidn de los productos que
cada uno de ellos suministra.

Se desea ademés que se puedan desarrollar estudios gréficos de la repercusion econdémica de cada uno de los clientes, proveedores y
productos con los que trabaja Gestransa. Asi mismo se debe de tener controlado en cada momento € estado contable de la empresa, esto es e
activo disponible, asi mismo dado € mercado variable en @ que se mueve € negocio de la empresa, se desea que sea capaz de redizar
presupuestos de compra de los productos que se especifiquen a cada uno de los proveedores, para € cdculo de coste de los digtintos
productos, tendré en cuentala fluctuabilidad del mercado.
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Contenido:
1. Introduccién
1.1 Objetivo
1.2 Ambito
1.3 Definiciones, siglasy abreviaturas
1.4 Referencias

2. Descripcion general

3. Requisitos especificos
3.1 Requisitos funcionales
3.2 Requisitos de capacidad
3.3 Requisitos de interface
3.4 Requisitos de operacién
3.5 Requisitos de recursos
3.6 Requisitos de verificacion
3.7 Requisitos de pruebas de aceptacion
3.8 Requisitos de documentacién
3.9 Requisitos de seguridad
3.10 Requisitos de transportabilidad
3.11 Requisitos de calidad
3.12 Requisitos de fiabilidad
3.13 Requisitos de mantenibilidad
3.14 Requisitos de salvaguarda
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Objetivo
El objetivo del sistema es facilitar 1a gestion de la empresa Gestransa en |o referente a los diversos abonos e ingresos que se le presentan

en d siguiente mes vista tanto de abonos como de recaudacion, de forma que pueda presupuestar ambos conceptos teniendo siempre en
cuentalos activos reales de los que dispone la empresa.

Ambito

El sistemaa desarrollar se denominara GEGACO-1.0 y consistira en un conjunto de funciones que actuaran sobre una base de datos. En
particular, deberé facilitar las siguientes:

=+ Gedtion de activos
== Prevision deingresosy abonos
=+ Prevision coste de compras

El sistema no ha de soportar sin embargo la gestion econémica y documental de la propia empresa, aunque s se figuraran dichos
conceptos en lagestion y prevision de abonos.

Tampoco supondra una herramienta que controle de forma alguna la calidad del servicio que reciben los clientes, ya que para €lo
Gestransa esté en periodo de certificacion 1SO 9004.

El sistema tampoco debe de soportar la emision de facturas.

Definiciones, siglasy abreviaturas

Ninguna

Referencias

Ninguna

Panoramica del documento

El resto del documento contiene una descripcion del modelo del sistema, en la Seccion 2, y lalista de requisitos especificos en la Seccion
3.

Para confeccionar d modelo se ha aplicado la metodologia de ANALISIS ESTRUCTURADO. Los diagramas de flujo de datos se han
incluido en la seccién 2, asi como € diccionario de datos y € diagrama Entidad-Relacion correspondiente a modelo de datos. Las
especificaciones de procesos seincluyen en € apartado 3.1 Requisitos Funcionales

D

Relacién con otros proyectos

Se incluye dentro del proyecto Gestion Libre de Hispainux, por dlo toda la documentacién del sistema debera ser editada bajo licencia
GPLF. El codigo resultante del presente documento de Requisitos del Software debera ser liberdado bajo licencia GPL.

Relacion con proyectos anteriores y posteriores

S d sistema llega a ser totalmente operativo en plazo y forma, este proyecto podria ser ampliado con la gestion de néminas de los
empleados de Gestransa asi como con la elaboracion de documentacion de la Seguridad Social (modelos Tcl y Tc2 de la tesoreria de la
Seguridad Socid) y de los caculos pertinentes del VA trimestral y su posterior declaracion impositiva. A pesar de que estos apartados estan
en negociacion se tendra en cuenta esta posible ampliacion.

Relacion con proyectos anteriores y posteriores

Ninguna

Objetivo y funciones
La empresa Gestransa recibe sus ingresos a partir de |os distintos servicios que contrata con sus clientes, € caracter de dichos servicios es
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variable y los subcontrata a distintas empresas proveedoras de los productos necesarios. El sistema debe pues tener un control sobre los
clientes y productos o servicios contratados, € periodo de pago de los mismos, los proveedores que tiene en un momento dado y los
productos que cada uno de ellos suministra, asi como € precio que tiene cada uno de dlos. Un determinado producto puede ser
proporcionado por uno o varios proveedores, por 1o que e sistema debe de tener capacidad para distinguirlos.

El sistema debe de tener control sobre € estado contable de la empresa, conociendo en todo momento e saldo corriente, asi como
capacidad de redizar presupuestos de ingresos y de los abonos que debe de soportar la empresa en un plazo de 30 dias. También debe ser
capaz de estimar € precio paralacompra de productos basandose en |os precios anteriores. El sistema permitira redlizar una serie de estudios
estadisticos en forma de gréficos. El objetivo del sistema es pues € control econémico sobre la actividad econémica de Gestransa 'y sus
clientes, para elo debe de proporcionar las funciones més directamente relacionadas con la gestion de clientes y proveedores. Asi mismo
proporcionard|as funciones necesarias para el desarrollo de los estudios gréficos. Las funciones principales seran:

ﬁ Anotar losingresos y los abonos redlizados

ﬁ Indicar el estado contable de laempresa

ﬁ Gestionar |os servicios contratados por |os clientes
ﬁ Control del precio delos productos

ﬁ Gestion de proveedores

ﬁ Presupuestos

ﬁ Estudios gréficos

Como complemento serén necesarias otras funciones, en concreto:

# Mantener un registro de clientes

# Mantener un registro de proveedores

# Mantener un registro de productos

# Mantener un registro de servicios contratados

Consideraciones de entorno
Ninguna

Relacién con otros sistemas

Este sistema se incluye dentro del proyecto Gestion Libre de Hispalinux que en un intento de unificar las herramientas de programacion,
aboga por el uso de PostgreSQL como SGBD (opciona mente se puede utilizar otro como MySql).

Restricciones generales
== El sstema se desarrollaray documentara empleando la metodologia de andlisis y disefio estructurado.
=@ Laimplementacidn se hara sobre el soporte de una base de datos rel acional

== El programa se gecutard en méaquinas de capacidad media (Pll o superior) y con un sistema operativo con soporte
multitarea GNU-LINUX, y en un entorno gréfico Xwindows (GNOME o KDE).

Descripcion del modelo.

El sistema de Gestion serd utilizado por una Unica persona, que dispondra de un terminal con pantallay teclado. También existira una
impresora por laque podran obtenerse los listados y fichas de los clientes, proveedoresy los gréficos pertinentes. Esta organizacion sereflga
en e Diagrama de Contexto DC.

Orden Listados
-

Operador M Gegaco Impresora

b

Datos

Gréficos

Laoperacion del sistema se hard mediante un sistema de men(s para seleccionar la operacion deseada, y con formularios en pantalla para
la entrada y presentacion de datos. Las funciones a redlizar se pueden organizar en varios grupos principales tal y como se indica en €
diagrama de flujo de datos DFD.0 de la figura. Estos grupos de funciones se describen a continuacion. La descripcion precisa de cada
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funcion seincluye en la Seccién 3: Requisitos Especificos.

Infome
>  Gr&ico

Gestion
Esta funcion es la encargada de redlizar e mantenimiento de los datos de los clientes, proveedores, productosy previsiones del sistema.

Los clientes se identificardn con su NIF o CIF seguin € caso (Particulares o Empresas respectivamente), nombre y apellidos, direccion.
Los proveedores se identificaran con d CIF, direccidn y productos que suministran. Los productos se identificaran con un identificador del
producto, una descripcion del mismo'y €l precio segin proveedor.

Las funciones que realizan estas operaciones se pueden ver en e DFD1 Gestion delafigurasiguiente:

DFD 1 Gestion

Las funciones de Gestion son las siguientes:
== Productos: Dade ata o de bgjalos productos.

== Proveedores: Da de dta 0 de bgja proveedores, se debe de tener en cuenta que cuando se da de baja un proveedor
también se dara de bgja en cascada todos aquellos productos que éste suministre

== Clientes: Altay bagjade Clientes.
Movimientos

La funcion de movimientos se encarga de actuaizar los estados de la cuenta, de los servicios, previsiones y compras que rediza
Gestransa.

Las funciones que realizan estas operaciones se pueden ver en el DFD2 M ovimientos delafigurasiguiente:

L as funciones de Movimientos son:
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Informe " Inoresos
Orden
_— -
Orden —
—»
Proveedor Prevision
Informe

Clientes Orden

Orden Compras

» Informe

» Informe

DFD 2 Movimientos

=i Cuenta: Actualizael estado contable de Gestransa de acuerdo alos ingresosy abonos.
== Previsiones: Redlizala prevision de abonos e ingresos en un plazo de 30 dias naturales.
=& Savicios: Indicalos servicios contratados por los clientes.

== Compras: Actualizacion de las previsiones seguin los Gltimos pagos realizados.
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Informes
Lafuncién Informes se encarga de redlizar los informes impresos en tres formatos especificados barras, sectoresy tabulares.
L as funciones de Informes son:

Informe
Orden
Aboos Barss
Orden
—
Provesdar
Informe
Clientes
Orden
—— Sedores
Ingresos
» Infome
DFD 3 Informes

== Tabular: Redliza un gréfico tabular sobre los proveedores.
== Sectores. Gréfico de sectores de la categoria de ingresos de Gestransa.
== Barras. Gréfico de los abonos mensuales realizados en € Ultimo afio.

Modelo de datos

Ingresa | CQuea +
Cliente Contrata Servido W\ Provesdor

- ‘

Entidades:
Proveedor: Datos de |os proveedores de productos a Gestransa.
Clientes : Datos de los clientes.
Cuenta: Datos del estado contable de Gestransa, incluye lafecha de los movimientos.
Servicio: Identificacion de los distintos servicios contratados por |os clientes.
Producto: Identificaciony descripcién de los productos

Relaciones:

Ingresa: Movimientos que suponen un incremento del saldo, incluyen fecha, motivo y cuantia
Extrae: Movimientos que suponen un decremento del saldo, incluyen fecha, motivo y cuantia.

Contrata: Identificacion de los servicios contratados por un determinado cliente, incluye los productos, una descripcion
del servicioy lacantidad.

Proporciona: Identificacion de los servicios que puede proporcionar un proveedor
Srve: Listado de productos que puede proporcionar un proveedor.

Diccionario de Datos:

PROVEEDOR {FICHA-PROVEEDOR}



CLIENTE
PRODUCTO
CUENTA

SERVICIO
PREVISION
FICHA-PROVEEDOR
FICHA-CLIENTE
FICHA-PRODUCTO

{FICHA-CLIENTE}
{FICHA-PRODUCTO}
{MOVIMIENTO-CUENTA}
{FICHA-SERVICIO}

{FICHA-PREVISION}

idproveedor + FICHA + DIRECCION
idcliente + FICHA + DIRECCION
idproducto + descripcion + precio

DIRECCION idcliente | idproveedor + calle + nimero + locdidad +
municipio + codigo_postal

FICHA Nombre + gpellidos

FICHA-SERVICIO idservicio + idcliente + DESCRIPCION

DESCRIPCION descripcion + cantidad
MOVIMIENTO-CUENTA  cantidad + fecha + motivo + saldo
FICHA-PREVISION cantidad + periodo + motivo + identificacion

Requisitos especificos

Requisitos funcionales.

Almacenamiento de datos.

R.1.1 El sistema mantendra almacenados en forma permanente los datos indicados en PROVEEDORES, CLIENTES, PRODUCTOS,
CUENTA y SERVICIOS, del diccionario de datos de la seccidn anterior.

Funciones principales
R.1.2 El sistemarealizaraa menos las siguientes funciones a peticion del operador

1. Gestién
Funcion 1.1  Altade productos. dade ata un nuevo producto
Entrada: PRODUCTO
Sdida: FICHA-PRODUCTO
Actualizas PRODUCTOS
Usa: PROVEEDOR

Efecto: Da de ata un nuevo producto que estara disponible para ser contratado en alguin servicio.
Todo producto ha de ser proporcionado por un Proveedor

Excepciones: Si existe un producto con ese identificador dara un aviso.

S seintenta dar de alta un producto sin tener un proveedor asociado se dard un
aviso

Funcién 1.2 Alta de clientes: Alta de nuevos clientes
Entrada: CLIENTE
Sdlida: FICHA-CLIENTE
Actualiza: CLIENTES
Usa
Efecto: Dade alta un nuevo cliente, es un paso previo ala contratacién de servicios
Excepciones: Si existe un cliente con ese NIF, CIF dara un aviso.

Funcion 1.3 Alta de proveedor es: Da de alta un nuevo proveedor
Entrada: PROVEEDORES
Salida: FICHA-PROVEEDORES
Actualiza: PROVEEDOR
Usa
Efecto: Da de alta un nuevo proveedor, paso previo adar de alta algun producto
Excepciones: Si existe un proveedor con ese CIF dara un aviso.

Funcién 1.4 Alta de previsiones



Entrada: PREVISION

Sdlida FICHA-PREVISION

Actualiza: PREVISION

Usa: CLIENTES, PROVEEDORES, SERVICIO

Efecto: Dade ataun abono o ingreso, que tendra una preriodicidad.
Excepciones:

Funcién 1.5 Alta de servicios:
Entrada: SERVICIO
Sdlida: FICHA-SERVICIO
Actualiza SERVICIO
Usa: PRODUCTO-CLIENTES
Efecto: Da de alta un servicio contratado por un cliente
Excepciones

Funcion 1.6 Baja de productos: Dade baja un producto existente de un proveedor determinado
Entrada: FICHA-PRODUCTO
Sdida
Actuaiza: PRODUCTO
Usa: PROVEEDORES
Efecto: Lee laidentificacion entrada por teclado o ratén y dade baja el producto especificado
Excepciones: Si el producto no existe dara un aviso

Funcién 1.7 Baja de clientes:
Entrada: FICHA_CLIENTES
Sdida
Actualiza CLIENTES
Usa: SERVICIOS
Efecto: Dade baja un cliente
Excepciones: S el cliente no existe dard un aviso, s tiene contratado un servicio no causara baja
Funcion 1.8 Baja de proveedores:
Entrada: FICHA-PROVEEDOR
Sdida
Actuadizas PROVEEDORES
Usa: PRODUCTOS

Efecto: Da de bgja uno de los proveedores de productos, daré de baja los productos que sirva dicho
proveedor, marcara los servicios que se vean afectados por dicha baja para su modificacion.

Excepciones: Si € proveedor no existe se dard un aviso
Funcién 1.9 Baja de previsiones:

Entrada: FICHA-PREVISION

Sdida

Actualiza: PREVISIONES

Usa

Efecto: Da de baja uno delos movimientos de |as previsiones

Excepciones

Funcion 1.10 Baja de servicios:
Entrada: FICHA-SERVICIO
Sdida
Actuaiza: SERVICIO
Usa
Efecto: Da de baja un determinado servicio
Excepciones: Si € servicio no existe dara un mesgje de error
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Funcién 1.11 Modificacién de productos:
Entradac PRODUCTO
Salida: FICHA-PRODUCTO
Actuaizas PRODUCTO
Usa: PROVEEDOR
Efecto: Modifica agunade las caracteristicas de un producto determinado
Excepciones Si € producto no existe dara un mensaje de error

Funcién 1.12 M odificacion de clientes:
Entrada: CLIENTE
Sdida FICHA-CLIENTE
Actualiza: CLIENTES
Usa
Efecto: Modificaagunade los datos ddl cliente
Excepciones: Si € cliente no existe dard un mensgje de error.

Funcion 1.13 M odificacion de previsiones:
Entrada: PREVISION
Sdida: FICHA-PREVISION
Actualiza PREVISION
Usa
Efecto: modificacion de los datos de una prevision
Excepciones: La prevision debe existir

Funcién 1.14 M odificacion de proveedores:
Entrada: PROVEEDOR
Salida FICHA-PROVEEDOR
Actualiza: PROVEEDORES
Usa
Efecto: modificacion de los datos de un proveedor
Excepciones. El proveedor deberd existir

Funcién 1.15 Modificacion de servicios:
Entrada: SERVICIO
Sdlida: FICHA-SERVICIO
Actualiza SERVICIO
Usa PRODUCTO, CLIENTES
Efecto: modificacion de los datos de un servicio contratado por un cliente
Excepciones: El servicio debera existir

Funcién 1.16 Listado productos:
Entrada:
Sdlida: Listado de productos
Actudiza:
Usa PRODUCTOS
Efecto: Imprime un listado con los datos de todos | os productos que estén dados de ata
Excepciones
Funcion 1.17 Listado productos-proveedor:
Entrada:
Sdlida Listado de productos
Actudiza
Usa: PRODUCTOS, PROVEEDORES
Efecto: Imprime un listado con |os datos de |os productos que suministra cada proveedor



Excepciones

Funcion 1.18 Listado clientes:
Entrada:
Sdida Listado de clientes
Actudiza
Usa: CLIENTES
Efecto: Imprime un listado de los clientes
Excepciones

Funcién 1. 19 Listado de servicios:
Entrada:
Sdida Listado de servicios por clientes
Actudiza:
Usa: SERVICIOS, CLIENTES
Efecto: Imprime un listado de los distintos servicios contratados por cada uno de los clientes
Excepciones

Funcién 1.20 Listado de compras
Entrada:
Sdida Listado de compra
Actudiza:
Usa PRODUCTOS, PREVISION
Efecto:Realiza e calculo de la compra de una serie de productos segiin € calculo acumulado.
Excepciones

2. Movimientos
Funcién 2.1 I ngreso:
Entrada: MOVIMIENTO-CUENTA
Sdida
Actualizaa CUENTA
Usa CLIENTE
Efecto: Reflgja el ingreso realizado por un cliente en cuenta
Excepciones: El cliente debe existir y tener un servicio contratado

Funcién 2.2 Abono:
EntradaMOVIMIENTO-CUENTA
Sdida
Actualizaa CUENTA
Usa: PROVEEDOR
Efecto: reflgja un abono redizado a un proveedor
Excepciones: El proveedor debe existir, y suministrar productos

Funcién 2.3 Ultimos movimientos:
Entrada:
Salida: Listado con los movimientos de cuenta
Actudiza
Usa: CUENTA
Efecto: Imprime los n Gltimos movimientos indicados
Excepciones

Funcién 2.4 Ultimos dias:
Entrada:
Sdlida: Listado con los movimientos de cuenta



Actudiza

Usa: CUENTA

Efecto: Listado con los movimientos de los n dias indicados
Excepciones

Funcién 2.5 Prevision:
Entrada:
Sdida
Actudiza
Usa PREVISION
Efecto: Listado con la prevision paralos proximos 30 dias
Excepciones
Funcién 2.6 Compras:
Entrada:
Sdida
Actudiza
Usa: PROVEEDOR, PRODUCTO
Efecto: Listado del precio de unacompra de una serie de productos a un determinado proveedor

Excepciones: S @ proveedor no existe, o bien s existe y no suministra de producto selecionado se
indicara con un mensaje de error, diferenciado para cada uno de los casos.

3. Informes

Funcién 3.1 Informetabular:
Entrada: PROVEEDOR
Sdlida: Informe tabular
Actudiza
Usa
Efecto: Genera en pantallaun informe tabular de los proveedores
Excepciones

Funcioén 3.2 Sectores:
Entrada: SERVICIO
Sdida: Gréfico de Sectores
Actudiza
Usa: CUENTA
Efecto: Gréfico de sectores por pantalla de los ingresos diferenciados por clientes
Excepciones

Funcion 3.3 Barras:
Entrada: PREVISION, CUENTA
Sdida: Gréfico de barras
Actudiza
Usa: CUENTA, PREVISION
Efecto: Gréfico de barras por pantalla de |os gastos real es con respecto alos presupuestados
Excepciones
Funcién 3.4 Impresion:
Entrada:
Sdlida: Impresién de gréfico
Actudiza
Usa: Gréfico
Efecto: Impresion del Ultimo gréfico generado
Excepciones: S6lo seimprime € Gltimo gréfico generado.

Requisitos de capacidad



R.2.1 El software debera soportar por lo menos 10.000 clientes, 10.000 proveedores, 1.000.000 de productosy 15.000
movimientos en cuenta

R.2.2 La gecucion de las funciones principales a excepcion de los listados y la generacion de gréficas debera durar
como maximo 2 segundos, en un PC con procesador P-I11 a1 Ghz.

R.2.3 El tiempo de los listados dependera de laimpresora que seinstale

R.2.4 El tiempo de gecucion de los gréficos serd inferior a 30 segundos en una méquina con las caracteristicas
indicadasen R.2.2

Requisitos de interfase
No aplicable

Requisitos de operacion
R.4.1 La sdeccidon de una funcién se hara mediante un sistema de menUs en un entorno de ventanas del tipo
Xwindows.

R.4.2 Exigtiralaposibilidad de realizar y restablecer copias de seguridad.

Requisitos de recursos
R.5.1 El sistema se gjecutara en un PC de gama media, con una configuracion minimade:

&% CPU686alGhz.
“# Memoria128 kb
“# Pantalagréfica
& Tajetagréficade2 Mb
4 CDRomx 32
«# Disco extraible de 3 %" con una capacidad de 1'4 Mb

«# Disco fijo: Con capacidad minimaparad S.O., programas y registros permanentes (recomendado un
minimo de 8 Gbh).

Requisitos de verificacion
R.6.1 (Deseable) Debera disponer de un sistema de acceso alos registros de clientes, proveedores y productos de forma

independiente a la aplicacion, y que permita examinar € contenido de los mismos, preferiblemente obteniendo un listado
del mismo, paracomprobar que la informacién amacenada es correcta

R.6.2 Se deberd comprobar e gjuste del sistema de simulacién de precios
Requisitos de pruebas de aceptacion

R.7.1 Se deberd probar d menos una vez todas y cada una de las funciones tanto con datos correctos como
incorrectos.

R.7.2 (Deseable) Funcidn de autogjuste de modificacion de precios

Requisitos de documentacion
R.8.1 Manua informatizado de operacidn que describira el uso del sistemaimprimible por temas.
R.8.2 (Deseable) Resumen del manual de operacion disponible como ayudaen linea
Requisitos de seguridad
No aplicable
Requisitos de transportabilidad
No aplicable

Requisitos de calidad
No aplicable

Requisitos de fiabilidad
No aplicable

Requisitos de mantenibilidad
No aplicable

Requisitos de salvaguarda
No aplicable
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1. INTRODUCCION

1.1 Objetivo

El objetivo del sistema es facilitar 1a gestion de la empresa Gestransa en |o referente a los diversos abonos e ingresos que se le presentan
en e siguiente mes vista, de forma que pueda presupuestar ambos conceptos teniendo siempre en cuenta los activos reales de los que
dispone.

1.2 Ambito

El sistemaa desarrollar se denominara GEGACO-1.0 y consistira en un conjunto de funciones que actuaran sobre una base de datos. En
particular, deberé facilitar las siguientes:

=+ Gedtion de activos
== Prevision deingresosy abonos
=+ Prevision coste de compras

El sistema no ha de soportar sin embargo la gestion econémica y documental de la propia empresa, aunque s se figuraran dichos
conceptos en lagestidn y prevision de abonos.

Tampoco supondra una herramienta que controle de forma alguna la calidad del servicio que reciben los clientes, ya que para €lo
Gestransa estd en periodo de certificacion 1SO 9004.

El sistema tampoco debe de soportar la emision de facturas.

1.3 Definiciones, siglasy abreviaturas
Ninguna

1.4 Referencias
Gegaco-SRC-2002: Documento de Requisitos del Software del Sistema de Gestion de Gastros y Control Econémico

2. PANORA ICA DEL SISTE A

Se recoge aqui un resiimen de la descripcién del sistemayaincluidaen el documento de especificacion de requisitos Gegaco-SRD-2002.

2.1 Objetivo y funciones

La empresa Gestransa recibe sus ingresos a partir de |os distintos servicios que contrata con sus clientes, € caracter de dichos servicios es
variable y los subcontrata a distintas empresas proveedoras de los productos necesarios. El sistema debe pues tener un control sobre los
clientes y productos o servicios contratados, € periodo de pago de los mismos, los proveedores que tiene en un momento dado y los
productos que cada uno de ellos suministra, asi como € precio que tiene cada uno de ellos.

Un determinado producto puede ser proporcionado por uno o varios proveedores, por lo que € sistema debe de tener capacidad para
distinguirlos.

El sistema debe de tener control sobre € estado contable de la empresa, conociendo en todo momento e saldo corriente, asi como
capacidad de redlizar presupuestos de comprasy de los gastos que debe de soportar la empresa en un plazo de 30 dias.

El sistema permitira realizar una serie de estudios estadisticos en forma de gréficos.

El objetivo del sistema es pues € control econémico sobre la actividad econémica de Gestransa y sus clientes, para €llo debe de
proporcionar las funciones mas directamente relacionadas con la gestién de clientes y proveedores. Asi mismo proporcionara las funciones
necesarias para el desarrollo de los estudios gréficos. Las funciones principales seran:

ﬁ Anotar losingresos y los abonos redlizados

ﬁ Indicar el estado contable de laempresa

ﬁ Gestionar |os servicios contratados por los clientes
ﬁ Control del precio delos productos

ﬁ Gestion de proveedores

ﬁ Presupuestos

ﬁ Estudios gréficos

Como complemento serén necesarias otras funciones, en concreto:
# Mantener un registro de clientes
# Mantener un registro de proveedores
# Mantener un registro de productos

2.2 Descripcion funcional.

El sistema de Gestion Econdmico esta operado por una sola persona, que dispondra de un terminal con pantalla y teclado. También
existira unaimpresora por la que podran obtenerse listados, fichasy gréficos de los datos especificados en las funciones.



2.2.1 Gestiéon

Las funciones de gestion son las que proporcionan los datos a sistema para que puedarealizar su funcién, en elas se dan de dtaclientes,
proveedores, etc.

Funcion 1.1  Altade productos

Funcion 1.2 Altadeclientes

Funcion 1.3 Altade proveedores
Funcion 1.4 Altade previsiones
Funcion 1.5 Altadesavicios

Funcion 1.6  Bagjade productos

Funcion 1.7 Bgjadeclientes

Funcién 1.8 Bajade proveedores
Funcion 1.9 Bgja de previsiones

Funcion 1.10 Bajade servicios

Funcion 1.11 Modificacion de productos
Funcién 1.12 Modificacion de clientes
Funcion 1.13 Modificacion de proveedores
Funcion 1.14 Modificacion de previsiones
Funcién 1.15 Modificacién de servicios
Funcion 1.16 Listado productos

Funcion 1.17 Listado productos-proveedor
Funcion 1.18 Listado clientes

Funcién 1.19 Listado de servicios

Funcion 1.20 Listado de compras

2.2.2 Movimientos
L as funciones de movimiento son aquellas que actualizan € estado contable de Gestransay de los datos de prevision.
Funcién 2.1 Ingresos
Funcién 2.2 Abonos
Funcién 2.3 Ultimos movimientos
Funcion 2.4 Ultimos dias
Funcion 2.5 Prevision
Funcion 2.6 Compras
2.2.3 Informes
Las funciones de informes son las encargadas de generar los gréficos deseados para estudiar |os movimientos.

Funcion 3.1 Informe tabular
Funcién 3.2  Sectores
Funcion 3.3 Barras
Funcién 3.4 Impresion

2.3Modelo de datos

El modelo conceptual se describe en e diagrama entidad relacion, revisado, que aparece en la siguiente figura. Este modelo amplia d
descrito en e documento de requisitos GEDACO-SRD-2002.

Las entidades de datos y |as relaciones entre ellas son las siguientes:



T Cliente 1 1 Direccion 1 1 Municipio
1
1
1
Periodo - N Movimiento
N
\
4 1 1
Proveedor
N
1
1 N
Cuenta
N 1
1
N 1 ! Prevision
> Descripcion
N
N
N
Producto
ENTIDADES:
== Cliente
== Direccion
== Municipio
== Periodo
== Cuenta
== Proveedor
== Prevision
=+ Descripcion
== Producto
RELACIONES
1. Vive en
2. Pertenece
3. Movimiento-previsto
4. Movimiento
5. Sevicio

6. Aproximacion

Se debe de tener en cuenta que FICHA-CLIENTE, FICHA-PRODUCTO, FICHA-PROVEEDOR, etc que se hacen referencia en €
documento de especificacion de requisitos corresponde a una vista externa para ser presentada en pantalla o impresa como ficha.

L os esquemeas fisicos correspondientes a este model o conceptual se describen en el apartado 5.1 Médulo: Base de datos.

3 CONTE TO DEL SISTE A

No existe conexion con otros sistemas.

. DISE O DEL SISTE A



4.1 Metodologia de disefio de ato nivel

Se utilizalametodol ogia de Disefio Estructurado, basada en la descomposicién funciona del sistema.

4.2 Descomposicion del sistema
Laestructuramodular del sistema aparece representada en lafigurasiguiente.

Gestion Movimientos Infommes

Bas=deDatos

Arquitectura del Sistema

L os mddul os identificados son los siguientes:
== Gegaco: Es el programa principal, realizael didogo con el operador.
== Gestion: Modulo que redlizalas funciones de gestion del programa
=& Movimientos: Médulo que realizalas funciones de actuaizacion
== |nformes: Médulo que se encarga de redlizar los informes gréficos
== Base de Datos: Modulo que contiene la base de datos del sistema.
El médulo base de datos esta realizado fisicamente por e SGBD de codigo abierto que se utiliza.

. DESCRIPCION DE CO PONENTES

5.1M6dulo: Base de Datos.
5.1.1Tipo: Base de datos relacional
5.1.20bjetivo: Este médulo contiene la base de datos relacional que amacenalainformacion persistente del sistema.
5.1.3Funcio6n: Almacenar los datos que se indican
5.1.4Subordinados: Ninguno
5.1.5Dependencias: Gestion, Movimientos, Informes.
5.1.6Interfaces: El modelo fisico de datos es € siguiente:

CLIENTES

Campo Tipo Long Indice Descripcion

Idcliente Char 9 Sl NIF del cliente

Nombre Char 15 No Nombre del cliente

Apdlido Char 15 No Primer apellido del cliente

Seg_apellido Char 15 No Segundo apellido dedl cliente
PROVEEDOR

Campo Tipo Long Indice Descripcion

Idproveedor Char 9 S CIF ddl proveedor

Nombre Char 50 No Nombre comercia del proveedor
PRODUCTOS

Campo Tipo Long Indice Descripcion

Idproducto Numero 4 S Codigo de referenciadel producto
Descripcion Char 50 No Breve descripcion del producto




